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社会福祉法人 大阪重症心身障害児者を支える会

平成２７年度 重症児者を支える会居宅介護事業所事業報告書

障害者の介護福祉サービスは、ヘルパーの高齢化と慢性的な人材不足に直面している。

兼務しているヘルパーがほとんどで、研修会の出席率も低いのも現状である。高齢化が

進む中、想いを持ち変わらぬサービスを続けていく努力と、実力ある人材育成と介護職

員の確保により一層取り組んでいかなければならない。障害者総合福祉法の、重度訪問

介護の拡大、地域移行支援の対象拡大などは更にヘルパーの賃金を下げ、離職に拍車が

かかるのではないかと危惧する。過程を見ながら、しっかり意見具申、要望を伝え、今

後の在宅医療含め、利用者にとって安全・安心な暮らしの提供、受け皿を整えていかな

ければならない。

１． 事業の実施方針

・ 利用者が居宅において日常生活を営むことができるよう、利用者の意思及び人格を尊

重し、当該利用者の身体その他の状況及びその置かれている環境に応じて、入浴、排

泄及び食事等の介護、調理、洗濯及び食事等の家事、生活等に関する相談及び助言並

びに外出における介護その他の生活全般にわたる援助を適切に行う。

・事業にあたっては、地域との結び付きを重視し、利用者の居住する市町村、他の居宅

支援事業者その他の保険医療サービス及び福祉サービスを提供する者との連携に努め

る。

・事業にあたっては、利用者の必要な時に必要な居宅介護サービスの提供ができるよう

に努める。

２．事業の実施に関する事項

イ） 障害者自立支援法に規定される障害福祉サービスの居宅介護を、下記業務を通じて

適切に実施する。（重度訪問介護を含む）

1 居宅介護サービスの提供（身体介護・重度訪問介護・通院介助・家事援助・同行援

護－平成２４年１２月より）

2 居宅介護計画の作成（誕生月）

3 利用者負担額等の請求・受領事務

4 介護給付費請求・受領業務

5 利用者からの相談・苦情に関する業務等

6 移動支援（地域生活支援事業に基づく外出支援等）

登録先：大阪市、吹田市

ロ） 主たる対象者

＊現在契約者内訳（３/３１現在）

・大阪市：９０名、吹田市：１名、宮城県：１名 計９２名
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障害者 障害児

重度訪問介護 ３６名

身体介護 ２９名 ４名

家事援助 ３名

通院介助（伴う） ８名 １名 (伴わない) １名

移動支援 ４５名 ３名

同行援護 １名

ハ）営業時間等：年末年始（１２月３０日～1月３日）を除く毎日（２４時間）

ニ）主な活動地域：大阪市阿倍野区、東住吉区、住吉区、平野区、天王寺区

浪速区、西成区、住之江区

・職員体制：管理者兼サービス提供責任者―1名

常勤職員―４名

サービス提供責任者―４名

事務職員―1名

非常勤職員（登録ヘルパー）―５５名（男性―１２名、女性―４３名）

３．平成２７年度（２０１５年）事業報告

・月別利用時間

重度訪問介護 居宅介護 移動支援

4月 １，７４８．５ 時間 ５４９ 時間 ７４０．５時間

5月 １，６３１ 時間 ６０２ ．５時間 ７９６ 時間

６月 １，５３７ 時間 ６４１．５ 時間 ７５７ 時間

７月 １，６６５ 時間 ５８３．５ 時間 ７６５．５時間

８月 １，７２３時間 ５６０ 時間 ８０８．５時間

９月 １，８０６．５時間 ５７５ 時間 ７２８．５時間

１０月 １，５８８．５時間 ５１７．５時間 ７７８ 時間

１１月 １，６３２時間 ６１５ 時間 ７９７ 時間

１２月 １，６８０時間 ５９７ 時間 ７４５ 時間

1月 １，６３５．５時間 ５６４ 時間 ６６２．５時間

2月 １，５８７．５時間 ５３６ 時間 ７２２．５時間

3月 １，４７１ 時間 ６３３ 時間 ７５１ 時間

合計 １９７，０５５時間 ６，９７４時間 ９，０５２時間
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・地域別利用者の状況

重度訪問介護 居宅介護 移動支援

阿倍野区 ２１名 １７名 ２１名

東住吉区 ４ １３ １５

住吉区 ５ ５ ６

平野区 ２ ― ―

住之江区 １ ― ―

西成区 ― １ １

此花区 ― ― １

生野区 ― １ １

浪速区 １ ― ―

中央区 ― ― ２

鶴見区 ― ― ―

福島区 １ ― ―

吹田市 ― １ １

名取市 １ ― ―

合計 ３６名 ３８名 ４８名

・研修状況 事業所内研修

実施日 内容 講師 参加人数

４月１４日 普通救命救急 東住吉消防署 １２名

主催者 社会福祉法人 大阪重症心身障害児者を支える会

５月２２日 視覚障害者の方の支援

社福）日本ライトハウス視覚

障害リハビリテーションセン

ター 育成部 堀内恭子氏
１８名

主催者 社会福祉法人 大阪重症心身障害児者を支える会

６月１９日 ・食中毒の予防について 阿倍野区役所食品栄養監視員

鎌倉氏

１８名

主催者 社会福祉法人 大阪重症心身障害児者を支える会

７月 ２４日 ・アロマヨガ なでしこ人材バンク

アロマヨガ 村田いずみ氏

１１名

主催者 社会福祉法人 大阪重症心身障害児者を支える会

８月 １９日

・障害児者の摂食嚥下障害へ

のアプローチについて

「咀嚼・嚥下について)

大阪発達総合療育センター

フェニックス

摂食嚥下障害看護認定看護師

牛尾 実有紀氏

２１名

主催者 社会福祉法人 大阪重症心身障害児者を支える会



26

９月１８日

１９日

・マイナンバーについて

・ストレスの要因

・グループワーク

「こだわりについて」

支える会職員

三田 康平氏

１５名

１１名

主催者 社会福祉法人 大阪重症心身障害児者を支える会

１０月２０日 ・オムツのもれない工夫 株式会社

リブドゥコーポレーション

吉田氏

１９名

主催者 社会福祉法人 大阪重症心身障害児者を支える会

１１月１３日 ・咀嚼と嚥下Ⅱ 大阪発達総合療育センター

フェニックス

摂食嚥下障害看護認定看護師

牛尾 実有紀氏

２４名

主催者 社会福祉法人 大阪重症心身障害児者を支える会

１２月２５日 ・地震のメカニズムと日

ごろの

備えについて

大阪市住吉区地域課

(防災担当)

吉田氏

１５名

主催者 社会福祉法人 大阪重症心身障害児者を支える会

１月２９日 ・てんかんの基礎知識 大阪発達総合療育センター

小児科 飯島禎貴氏

２５名

主催者 社会福祉法人 大阪重症心身障害児者を支える会

２月２３日 ・対人援助に関わるメン

タルヘルスについて

大阪発達総合療育センター

臨床心理科 杉原康子氏

３２名

主催者 社会福祉法人 大阪重症心身障害児者を支える会

３月２５日

３月２６日

・障害者差別解消法について

・グループワーク

「外出支援について」

三田康平氏

支える会職員

４４名

主催者 社会福祉法人 大阪重症心身障害児者を支える会

〈 事業所外研修 〉

・８月２２日、２３日 自閉症カンファレンス２０１５ 森

・９月１１日 発達障害の理解と支援 森

・９月１６日 こころのケアが必要な方と共に暮らすために 森

・１０月１９日 相談支援専門員のためのストレングスモデルに基づく

障害者ケアマネジメントの考え方と進め方 森

・１１月１３日 精神障害者の地域生活のために 森

・２月１４日 災害時の要援護者に対する支援セミナー東北から神戸に

北浦


